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D-Hydro

Your hose nssemb\y machine supplier

Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on D-Hydro Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste.
Laadittu 30.6.2021. Viimeisin muutos 30.6.2021.

1. Rekisterinpitdja

D-Hydro Oy, Wabhlforssinkatu 10, 80100 Joensuu, Suomi

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

Teemu Romppanen, teemu.romppanen@dhydro.com, 050 411 6090

3. Rekisterin nimi

Asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilotietojen kasittelylle on

e henkilon suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen)
e sopimus, jossa rekisteroity on osapuolena, tai
e  rekisterinpitdjan oikeutettu etu (esim. asiakassuhde ennen sopimusta, tyosuhde, jasenyys).

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen ylldpito ja markkinointi.

Tietoja ei kdytetd automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisadlto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero,
sahkopostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite, tunnukset/profiilit sosiaalisen median
palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin
palveluihin liittyvat tiedot.

Tietoja sdilytetdaan, kunnes niista tehdaan poistopyynto.

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattomia evasteita kasitelladn oikeutetun edun
perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissa tapauksissa,
kun niiden voidaan katsoa olevan henkilotietoja. Kolmansien osapuolten evisteille pyydetaan tarvittaessa suostumus
erikseen.



6. Sdannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta www-lomakkeilla Idhetetyistd viesteistd, sahkopostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan kerdtd myods julkisista ldhteistd kuten
verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

7. Tietojen sdannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sadanndnmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin on sovittu asiakkaan
kanssa.

Tietoja voidaan siirtdaa rekisterinpitdjan toimesta myods EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja ei siirretda Yhdysvaltoihin
ilman rekisterdityjen nimenomaista suostumusta.

Sivustollamme on kdytéssa Google Analytics ja Facebook Pixel -palvelut, joiden avulla sivuston toimintaa pyritdaan
kehittamaan. Sivuston vierailijoista luovutetaan Googlelle ja Facebookille automaattisesti ainoastaan IP-osoite. Emme
voi yhdistaa tietoja yksittaisiin henkildihin Googlen tai Facebookin palvelujen kautta.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla késiteltdvat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestd ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien
kayttooikeuksia ja muita henkilétietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellddan luottamuksellisesti ja vain
niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamistd. Mikdli henkild haluaa tarkistaa hadnestd
tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynt6 tulee lahettda kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi
pyytda tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (padsdantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytda hdanta koskevien henkildtietojen poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla
unohdetuksi"). Niin ikddn rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
henkilotietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee ldhettda kirjallisesti rekisterinpitdjalle.
Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdaadetyssa ajassa (pdasaantoisesti kuukauden kuluessa).

Tdmd sisdlt6 on julkaistu seuraavin ehdoin: CC Attribution License.

Alkuperdisen mallin on tehnyt Harto Pénkd / Innowise 20.2.2018 (muokattu 29.3.2021).



